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ALTERS- UND PFLEGEHEIM
IM BRUHL

Informationsbroschure
inkl. Hausordnung

1

Herzlich Willkommen

Sehr geehrte Interessentin, sehr geehrter Interessent
Sehr geehrte Bewohnerin, sehr geehrter Bewohner

Sie interessieren sich fur einen Eintritt ins Alters- und Pflegeheim Im Bruhl oder tre-
ten in den nachsten Tagen bei uns ein.

Wir wissen, dass lhnen dieser Umzug nicht leichtfallen wird, freuen uns aber, wenn
wir Sie in unserem Haus begrissen durfen. Wir werden alles unternehmen, um Ihnen
den Eintritt zu erleichtern und hoffen, dass Sie in der neuen Umgebung ein neues
"Daheim" finden werden.

Sie sollen sich bei uns wie zu Hause fuhlen. Rund um die Uhr und ohne Sie in Ihrer
Selbstandigkeit einzuschranken, unterstitzt und betreut Sie freundliches und kompe-
tentes Personal. |hr Wohlbefinden steht im Zentrum unserer vielfaltigen Angebote
und Dienstleistungen.

Wir sind eine engagierte Institution in der Langzeitpflege und Betreuung. Die Zufrie-
denheit unserer Gaste und Mitarbeitenden beruht auf unserem ausgepragten Quali-
tatsbewusstsein und unserer hohen Professionalitat.

Mit dieser Informationsbroschire méchten wir Sie umfassend Gber das Anmelde- und
Eintrittsverfahren sowie Uber Angebote und Leistungen des Alters- und Pflegeheims
Im Bruhl (kurz APH) von A bis Z informieren. Selbstverstandlich stehen wir Ihnen
auch personlich fur Fragen gern zur Verfigung.
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Wissenswertes von A bis Z

Aufnahmebedingungen

Das Heim steht grundsatzlich allen offen. Einwohnerinnen und Einwohner von Sprei-
tenbach sowie Mitglieder des Altersheimvereins Spreitenbach erhalten bei der Auf-
nahme den Vorzug.

Betreuungsvertrag
Zwischen dem Alters- und Pflegeheim Im Bruhl und der Bewohnerin bzw. dem Be-
wohner wird ein Betreuungsvertrag abgeschlossen.

Individuelle Vertragsgestaltungen, besonders fur kurz- und mittelfristige Pensionsver-
trage sind moglich.

Abwesenheit
Melden Sie bitte Ihre Abwesenheiten rechtzeitig beim Pflegepersonal Ihrer Abteilung.

Aktivierung
Unser reichhaltiges Aktivierungsprogramm steht allen offen. Die Ziele unseres Akti-
vierungsangebotes sind vielfaltig:

e Unterstitzung und Erhaltung korperlicher, kognitiver, sozialer und emotionaler
Fahigkeiten

¢ Integration, Geborgenheit, Zugeharigkeit

e Fodrderung der Selbstandigkeit und Lebensqualitat

Beispiele aus unserem Aktivierungsprogramm:
Gehirn-Jogging

Kreativ-Gruppe

Musik und Bewegung

Turnen

Singen und Erinnern

Einzel- und Gruppenbetreute Aktivierungsangebote

Angehorige

Wir verstehen Angehdrige als unsere Partner. Im Prozess einer behutsamen Integra-
tion der Bewohnerin / des Bewohners in ein neues soziales Umfeld kommt den An-
gehorigen eine wichtige Bedeutung zu. Fir eine kompetente und einfihlsame Beglei-
tung ist uns eine kooperative Zusammenarbeit sehr wichtig.

Arzte und medizinische Versorgung

Wir haben freie Arztwahl (Hausarztmodell). Fur die medizinische Versorgung ist der
Hausarzt/die Hausarztin zustandig. Im Rahmen des Eintritts ist vorgangig abzukla-
ren, ob er/sie bereit ist, Heimbesuche zu gewahrleisten. Andernfalls muss mit unse-
rer Unterstltzung ein neuer Arzt ausgewahlt werden.
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Aufenthaltsraumen
In gemeinsam genutzten Raumen im vierten und funften Stockwerk konnen sich die
Bewohnerinnen und Bewohner ausserhalb des Zimmers aufhalten.

Aussen- und Gartenanlage

Das APH hat im Aussenbereich etwas zu bieten. Die schone Lage mit Blick auf den
alten Dorfkern und Kirche sowie auf die Bauernhéfe in der Nachbarschaft kann jeden
Tag ein Erlebnis bieten. Eine grosse Terrasse vor dem Speisesaal, umsaumt von
einem Biotop und dem Dorfbach, eine Dachterrasse mit herrlichem Blick auf das
ganze Limmattal, verschiedene Gehwege- und Sitzplatzanlagen laden zum Spazie-
ren und Verweilen ein.

Bargeld/Wertsachen

Wir empfehlen, keine grosseren Barbetrage auf sich zu tragen

oder im Zimmer zu deponieren. Bargeld kann jederzeit zu den Blrozeiten im Sekre-
tariat bezogen werden. Der totale Betrag der monatlichen Vorschussleistungen wird
mit der Rechnung belastet.

Aus Sicherheitsgrinden bieten wir flir das Deponieren von Bargeld und Wertsachen
auch ein abschliessbares Innenfach und einen integrierten Tresor im Wandschrank
jedes Bewohnerzimmers an.

Diebstahle sind in unterschiedlichen Zeitabschnitten leider auch bei uns eine Reali-
tat. Mit unseren Empfehlungen und geeigneten Massnahmen mdchten wir dies ver-
hindern bzw. den Schaden so klein wie moglich halten.

Besuch

Angehorige, Freunde und Bekannte sind jederzeit willkommen. Besucherinnen und
Besucher haben auch die Moéglichkeit, auf Voranmeldung im Heim zu essen. Es gibt
keine Einschrankungen in den Besuchszeiten. Die Ture des Haupteingangs ist von
19.00 bis 07.00 Uhr geschlossen. Wahrend dieser Zeit haben die Bewohnerinnen
und Bewohner mit dem personlichen Schlussel Zugang. Besucherinnen und Besu-
cher ohne Schlissel melden sich tber die Nachtglocke beim Haupteingang links.

Cafeteria

In der Cafeteria bieten wir taglich attraktive Angebote an. Nach Voranmeldung ser-
vieren wir Uber Mittag unsere Tagesmenus sowie kleinere Imbisse (Salate, Tages-
suppen, Sandwiches, Birchermuesli).

In der Cafeteria ist der bargeldlose Zahlungsverkehr gewahrleistet. Es kdnnen auch
auf Kredit Essen und Getranke bezogen werden. Die totalen Bezlige werden per En-
de Monat mit der Rechnung belastet.

Offnungszeiten der Cafeteria: taglich 09.00 bis 17.00 Uhr

weitere Informationen:
» Liste ,Cafeteria: Essensangebot und Preise”
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» Fur Informationen und Reservationen Kontaktnahme direkt mit Gastronomieteam
unter Tel. 056 418 54 17

Coiffeur

Frau Concetta Scarcelli bietet Mittwoch und Freitag jeweils am Morgen ihre Dienst-
leistungen im heimeigenen Salon an. Frau Isabella Linares jeweils jeden Donnerstag
den ganzen Tag.

Termine konnen in der Administration vereinbart werden. Dienstleistungen der Coif-
feuse kdnnen direkt in bar, oder Uber das APH mit der Monatsrechnung beglichen
werden.

Einkaufe
Wir erledigen gern kleinere Einkaufe und Besorgungen gegen Verrechnung des Zeit-
aufwandes.

Entscheidungsfreiheit

Sie haben das Recht, frei zu entscheiden. Medizinische Behandlungen, Medikamen-
te, pflegerische Verrichtungen und Dienstleistungen aller Art durfen sie ablehnen. Sie
werden vorgangig Uber die Konsequenzen informiert und die mit Ihnen getroffenen
Vereinbarungen werden schriftlich festgehalten.

Eine von lhnen getroffene Vorsorgeplanung oder eine Patientenverfligung wird vom
APH unterstitzt und in Ihrem Sinne mitgetragen und umgesetzt. Bei einer Urteils-
oder Handlungsunfahigkeit oder bei Kommunikationsschwierigkeiten durch medizini-
sche Grunde (Schlaganfall, Demenz etc.) befolgt das APH die Richtlinien und Wei-
sungen der KESB (Kinder und Erwachsenenschutz Behorde). Im Falle einer teilwei-
sen oder vollen Urteilsunfahigkeit/Handlungsunfahigkeit und einem Fehlen von Na-
hestehenden oder Angehdrigen wird das KESB durch das APH kontaktiert und tber
Ihre Situation informiert.

Das KESB entscheidet in solchen Fallen, ob Ihnen fir die Wahrung der persdnlichen
Rechte/Entscheidungen eine externe Person zur Seite gestellt wird.

Essenszeiten
Wir servieren Ihnen taglich drei Mahlzeiten zu folgenden Zeiten:

e Friuhstick individuell 07.30 bis 09.30 Uhr
e Mittagessen 11.30 bis 13.00 Uhr
e Nachtessen 17.15 bis 18.00 Uhr

Am Abend werden zusatzlich verschiedene a la Carte Gerichte auf Bestellung ange-
boten.

Als Alternative zum Menu kdnnen Sie mittags den Wochenhit wahlen. Wir servieren
Ihnen auch eine arztlich verordnete Diat.

Essensabwesenheiten melden Sie bitte jeweils am Vortag.
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Freiwillige Mitarbeiter

Eine Gruppe von freiwilligen Mitarbeitenden bietet ein breites Spektrum an zusatzli-
cher Betreuung und Begleitung. Einzelbesuche, Gottesdienstbegleitungen sowie die
Mithilfe in Programmen der Aktivierung bringen Abwechslung in den Alltag. Unsere
freiwilligen Mitarbeiter werden sorgfaltig in ihren Einsatzfeldern eingeftihrt. Das Frei-
willigenengagement bedeutet uns viel.

Heimleitung, Vorstand

Die Heimleitung ist Ihr Gastgeber und somit auch Ihre Ansprechperson. Sie vertritt
den Vereinsvorstand gegenuber den Bewohnerinnen und den Bewohnern sowie ge-
genuber den Angehorigen. Der Vorstand ist die Ubergeordnete Stelle der Heimlei-
tung.

Informationen

Informationsbedurfnisse der Bewohnerinnen und Bewohner sowie deren Angehori-
gen sind uns ein grosses Anliegen. Die Bezugspersonen in der Pflege sowie die zu-
standigen Fachpersonen in den verschiedenen Funktionsbereichen sind die direkten
Ansprechpartner. Wir informieren mit Monatsbriefen und auf allen Etagen (neben den
Lifttiren links) sowie vor dem Eingang in den Speisesaal (rechts) auf weissen Tafeln.

Weiterfuhrende Informationsunterlagen und Broschiren liegen zur freien Bedienung
im Empfangsbereich auf (Regal Info-Ecke) und konnen jederzeit beim Sekretariat
angefordert werden.

Ombudsstelle

Die Ombudsstelle des Kantons Aargau wird von der Patientenstelle AG/SO, einem
neutralen, gemeinnitzigen und unabhangigen Verein gefihrt. Sie vertritt die Interes-
sen der Bewohnerinnen und Bewohner in der Offentlichkeit, in der Gesundheitspolitik
und bietet Hilfe im gesamten Bereich des Gesundheitswesens.

Ombudsstelle fur Heim-, Spitex und Altersfragen, Postfach 3534, 5001 Aarau
062 823 11 42, info@ombudsstelle-ag.ch, www.ombudsstelle-ag.ch

Pflege

Die Bewohnerinnen und Bewohner stehen im Mittelpunkt. Die professionelle Sorge
um die optimale Lebensqualitdt der Bewohnerinnen und Bewohner ist das Ziel der
Pflege- und Betreuungsleistungen. Ein modernes Pflegekonzept mit individuellen
Pflege- und Betreuungszielen wird gemeinsam mit den Bewohnern und evtl. mit ihren
Angehorigen festgelegt und gestaltet (Bezugspflege).

Podologie

Die diplomierte Podologin, Frau Sabrina Montini, steht den Bewohnerinnen und Be-
wohnern jeden Freitag zur Verfiigung. Die Podologie befindet sich im 5.Stock.

Die Verrechnung kann auf Wunsch uber die Monatsrechnung des APH erfolgen.
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Physiotherapie

Beim Haupteingang des APH befindet sich die Praxis fur Physiotherapie von Susann
Poppke. Die Behandlungen der Physiotherapie werden Uber die Grundversicherung
abgerechnet. Sie kdnnen die Therapien auch privat in Anspruch nehmen.

Post/Postgeschafte

Eingehende Briefpost wird in ein verschliessbares, nur der Bewohnerin/dem Bewoh-
ner zugangliches Postfach (Parterre neben Empfang) gelegt. Fur ausgehende Brief-
post steht ein gelber Briefkasten der Schweizer Post beim Haupteingang zur Verfi-
gung.

Eingehende Paketpost wird avisiert bzw. aufs Zimmer gebracht. Ausgehende Paket-
post, eingeschriebene Post und Express-Post kann beim Sekretariat zur Weiterlei-
tung aufgegeben werden.

Privatsphare

Wir achten lhre Privatsphare. Wir achten darauf, diese in der Pflege, Betreuung und
Versorgung bestmaoglich zu erhalten. Unsere Mitarbeitenden betreten Ihr Zimmer nur
fur Pflegeverrichtungen, Reinigungs- und Reparaturarbeiten. Wir klopfen an und fra-
gen Sie, ob wir das Zimmer betreten durfen. Auf Wunsch kénnen wir lhnen eine Sig-
nalisationstafel ,Bitte nicht storen® zur Verfugung stellen, welche ausserhalb der
Zimmertlre ausgehangt werden kann und respektiert wird. In Notfallen oder begrtn-
detem Verdacht auf einen Notfall betreten wir Ihr Zimmer, um Ihnen die nétige Pflege
und Nothilfe leisten zu kdnnen. Eine Vereinbarung zur Nachtruhe ohne jegliche
Nachtwachen-Kontrollgange ist auf eigenes Risiko mdglich

Radio/Fernsehen

Fernseher und Radios stehen in den Aufenthaltsraumen auf den Abteilungen. Private
Gerate durfen mitgebracht werden.

Fur die Programmierung des Radio- oder Fernsehgerates mussen die Bewohnerin-
nen und Bewohner bzw. deren Angehdrige selbst besorgt sein.

Wir erledigen gerne die Programmierung gegen Verrechnung des Zeitaufwandes.

Rauchen / Kerzenhaltung
Unser Haus ist rauchfrei. Sie durfen im Freien rauchen mit Ausnahme im Bereich
Haupteingang.

Feuerpolizeilicher Hinweis: Aus feuerpolizeilichen Grinden besteht im ganzen Haus
ein generelles Kerzenverbot. In Ihrem Zimmer ist die Verwendung von Bugeleisen,
Tauchsiedern, Elektro6fen u.d. nicht gestattet.

Reinigung

Die regelmassige Reinigung lhres Zimmers ist Bestandteil unserer Grundleistungen.
Der Reinigungsturnus wird Ihnen bekannt gegeben (Liste ,Reinigungsturnus Bewoh-
nerzimmer“ im Aushang auf Abteilungen).
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Seelsorger und Gottesdienste
Es finden regelmassig katholische und reformierte Gottesdienste in unserem An-
dachtsraum statt.

e katholischer Gottedienst: jeden Freitag um 10.15 Uhr

e reformierter Gottesdienst: jeden zweiten Dienstag um 10.15 Uhr

Die Geistlichen stehen auch flr seelsorgerische Gesprache zur Verfligung.

Sekretariat

Die Mitarbeitenden des Sekretariats (Empfang) stehen fur Auskinfte jeglicher Art zur
Verfligung. Ausserhalb der Offnungszeiten sind die anwesenden Mitarbeitenden je-
des Bereiches Ansprechpersonen fur alle Anliegen. Sie garantieren fur die Bearbei-
tung bzw. Weiterleitung der Winsche an die richtigen Stellen.

Offnungszeiten des Sekretariats jeweils von Montag bis Freitag:
08.00 bis 12.00 Uhr
13.00 bis 16.45 Uhr

Zentrale Telefonnummer: 056 418 54 54 bzw. intern 455

Spenden und Trinkgelder

Mitarbeitende des APHs durfen nach unserem Personalreglement keine Geschenke
oder Zuwendungen, die in Zusammenhang mit dem Arbeitsverhaltnis stehen, entge-
gennehmen. Ausgenommen ist die Annahme von Hoflichkeitsgeschenken von gerin-
gem Wert (in Absprache mit der Heimleitung).

Um dem weit verbreiteten Wunsch des Spendens zu entsprechen, haben wir zwei
zweckgebundene Kassen eroffnet:

e Bewohnerkasse: Spenden fur Bewohnerinnen und Bewohner

e Personalkasse: Spenden inkl. Trinkgelder flr das Personal

Schliessvorrichtungen
Sie kdnnen ein- und ausgehen, wie Sie es wlnschen. Sie erhalten einen personli-
chen Schlissel fur folgende Zugange:
e Hauptture
e Hintereingangsture (Cafeteria)
e Bewohnerzimmer
e Briefkasten
Zusatzlich steht Ihnen ein Tresor im Zimmerschrank zur Verfigung.

Schweigepflicht
Fur alle Mitarbeitenden gilt die Schweigepflicht.

Technische Storungen, Reparaturen
Bei technischen Storungen oder allfalligen Reparaturen wenden Sie sich an unser
Personal. Der technische Dienst nimmt sich Ihrem Problem an.
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Tierhaltung

Kleintiere sind als Haustiere willkommen, sofern sie von den Bewohnerinnen und
Bewohnern selbst versorgt werden und die Mitbewohnerinnen und -bewohner nicht
storen. In einer schriftlichen Vereinbarung mit der Heimleitung werden vorgangig die
Bedingungen geregelt.

Transporte

Das APH unterhalt einen eigenen Transportdienst. Mit betriebseigenen Fahrzeugen
(ein rollstuhlgangiger Kleinbus, ein PW mit Rollstuhlheck) bieten Mitarbeitende des
Technischen Dienstes fur Bewohnerinnen und Bewohner Begleitfahrten (z.B. fur
Arzt- oder Spitalbesuch u.a.) an. Dieser Dienst wird nach Zeitaufwand verrechnet
(siehe: Taxordnung inkl. Taxblatt).

Umgang mit Konflikten

Wo Menschen zusammenleben, kommt es zu Spannungen und Konflikten. Sie geho-
ren zu unserem Leben. Wenn Sie belastende Auseinandersetzungen mit Mitbewoh-
nerinnen oder -bewohnern oder mit Mitarbeitenden erleben, wenden Sie sich bitte an
die entsprechenden Bereichsleitungen und/oder die Heimleitung.

Frau Brigitte Diggelmann, Vorstandsmitglied steht |hnen als interne Ombudsstelle
gerne zur Verfugung.

Diggelmann Brigitte, Hausmattstrasse 4, 8962 Bergdietikon

044 774 33 93 (P), Natel 079 254 20 22

Verbesserungsvorschlage (Meldewesen)

Vorschlage und Beanstandungen teilen Sie bitte direkt dem Personal mit. Sie haben
auch die Gelegenheit, Inre Anregungen, lhre Beanstandungen, lhr Lob und lhre Kritik
schriftlich anzubringen. Dafur stehen |hnen Meldeblatter auf allen Abteilungen zur
Verfugung. Ihre Ruckmeldungen sind uns wichtig.

Verpflegungsorte

Die Mahlzeiten werden im Speisesaal (Parterre), auf den Pflegeabteilungen (Winter-
garten) oder auf besonderen Wunsch auch im Zimmer serviert. Wir berucksichtigen
nach Moglichkeit gerne lhre Platzierungswunsche.

Versicherungen

Schadensfalle jeglicher Art, die sich im Umfeld der Bewohnerinnen und Bewohner
ereignen und nicht vom Heim bzw. seiner Mitarbeitenden verursacht werden, sind
nicht durch betriebseigene Versicherungen des APHs abgedeckt. Es wird empfohlen,
eine eigene Mobiliar-, Diebstahl- und Haftpflichtversicherung abzuschliessen.

Videouiberwachung

Die Zugénge und zentrale offentliche Bereiche des APHs werden aus Grinden der
Sicherheit von Videokameras Uberwacht. Die Videoaufzeichnungen werden nur im
Ereignisfall fir Auswertungszwecke verwendet. Nach einer vom Videosystem defi-
nierten Zeit werden die Filmsequenzen automatisch geloscht.
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Wasche

Die personliche Wasche ist von Ihnen selbst oder durch Angehérige mit dem vollen
Namen zu kennzeichnen. Wir besorgen gern geeignete ,Nameli“ und tGbernehmen
auch das Aufbugeln der Namensetiketten (Kosten gemass Taxordnung). Das Anna-
hen von selbst mitgebrachten Stoffetiketten kénnen wir nicht iGbernehmen.

Wenn nétig, wird Ihre Wasche in unserer Naherei geflickt. Kleine Anderungen sind
ebenfalls mdglich. Der Anderungs-Service wird lhnen verrechnet. Es wird bei uns
nichts von Hand gewaschen. Auftrage fur chemische Reinigungen kénnen wir keine
entgegennehmen.

Die Bett- und Toilettenwasche wird vom Heim zur Verfugung gestellt.

Wahrnehmung der Biirgerrechte
Sie kdnnen selbstverstandlich Ihre blrgerlichen Rechte austiben. Wir bieten lhnen
auf Wunsch entsprechende Unterstutzung an.

Zimmereinrichtung (Moblierung)

Wir legen grossen Wert auf eine individuelle Wohnatmosphéare. Die Bewohnerzimmer
sind Privatsphare. Sie haben das Recht, Ihr Zimmer bzw. Ihren Zimmeranteil mit ei-
genem Mobiliar und eigenen Gegenstanden einzurichten, soweit dadurch die Betreu-
ung und Pflege durch die Mitarbeitenden des APHs nicht eingeschrankt werden und
es die Zimmergrosse zulasst.

Ausnahmen sind das Bett (ein Pflegebett), Nachttische und Vorhange (inkl. Dusch-
vorhang). Sie werden vom APH zur Verfugung gestellt.

Wichtige Namen und Funktionen

Heimleitung: Frau Sandra Graf
Leiterin Pflegedienst: Frau Petra Kaiser
Abteilungsleitung 1. 2. Stock und Anbau Frau Irene Gobet
Co-Abteilungsleitung 3. 4. und 5. Stock Frau Sabrina Medic
Co-Abteilungsleitung 3. 4. und 5. Stock Frau Venera Sahiti
Heimadministration: Frau Mara Belk
Leiter Technischer Dienst: Herr Roger Hausherr
Leiter Gastronomie / Stv. Heimleiter: Herr Simon Glaus
Leiterin Hauswirtschaft: Frau Drita Inacio
Vereinsprasident ad interim: Herr Peter Brunner

Wir winschen Ihnen einen angenehmen Heimaufenthalt.

Spreitenbach, Dezember 2026
Heimleitung
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Checkliste fiir die Besichtigung

Wo ist das Altersheim gelegen?

Das Altersheim liegt im alten Dorfkern von Spreitenbach.

Wie sieht die Erreichbarkeit mit dem o6ffent-

lichen Verkehr aus?

RVBW Richtung Baden Haltestelle Dorf
Shuttlebus Richtung Dietikon

Verfligt das Altersheim Uber hauseigene

Transportmittel?

Ja, dieser Dienst wird nach Zeitaufwand verrechnet (CHF
80.00/Std.)

Wie gross ist das Heim, bzw. wie viele

Zimmer hat es?

Das Heim verflgt Gber 79 Einzelzimmer und 1 Doppel-

zimmer, ca. 15 Zimmer pro Stockwerk

Wie gross sind die Zimmer?

(Einzelzimmer, Doppelzimmer)

Die Zimmer sind 22.8m? gross und haben ein eigenes

Badzimmer

Wie sind die Zimmer ausgestattet?
Was muss und darf mitgenommen werden
an personlichen Mobeln und Einrichtungs-

gegenstanden?

Die Zimmer kdnnen mit eigenem Mobiliar/Gegenstanden
eingerichtet werden. Ausnahme sind das Bett, Nachttisch
und Vorhange, diese werden vom APH zur Verfligung ge-
stellt

Was muss an Bett- und Frottierwasche mit-

genommen werden?

Die Bett- und Frottierwasche wird vom Heim zur Verfu-

gung gestellt

Wie oft und zu welchen Zeiten werden die

Zimmer gereinigt?

Die Zimmer werden 1x woch. gereinigt, die Nasszellen

taglich. Reinigungsturnus wird bei Eintritt bekannt gegeben

Wie haufig wird die Wasche der Bewohner

gewaschen?

1x wochentlich

Welche Infrastruktur bietet das Heim (Auf-

enthaltsrdume, Speisesaal, Cafeteria)?

Stibli im 3. Stock fur Bewohner als Ess- und Aufenthalts-
ort mit Unterstutzung.

Wintergarten 1./ 4./ 5. Stock fur Aufenthalte ausserhalb
vom Bewohnerzimmer.

Der Speisesaal sowie die Cafeteria befinden sich im EG.

Darf im Zimmer geraucht werden?

Nein, das APH ist wegen Brandschutzvorschriften rauch-
frei. Es darf im markierten Aussenbereich neben dem

Haupteingang geraucht werden.

Kann man die private Telefonnummer von

zu Hause mitnehmen?

Jedes Zimmer hat seine eigene Telefonnummer. Die Be-
wohner kénnen auf eigene Kosten via Swisscom oder an-
dere Anbieter Telefonie/Fernsehen/Internet einzeln oder

im Gesamtpaketen installieren lassen.

Gibt es die Méglichkeit des Probewohnens?

Die Zimmer kdnnen fir Ferienaufenthalt (mind. 2 Wochen)

belegt werden.
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ALTERS- UND PFLEGEHEIM
IM BRUHL

Welche Mahlzeiten werden angeboten?

Wir gehen auf individuelle Wunsche wie Diatkost, Schon-

kost usw. gerne ein.

Wie sind die Essenszeiten?

Fruhstick von 07.30 bis 09.30 Uhr
Mittagessen von 11.30 bis 13.30 Uhr
Nachtessen von 17.15 bis 18.00 Uhr

Wie viele Mitarbeiter hat das Heim?

Rund 100 Mitarbeiter

Wie viele Bewohner hat das Heim?

Das Heim hat 81 Bewohner.

Wie viele Stockwerke hat das Heim?

Das Heim hat 5 Stockwerke.
Der 1 und 2 Stock gehdren in eine Pflegegruppe

und 3- 5 Stock in eine andere Pflegegruppe.

Wie viele Bewohner hat es pro Stockwerk?

Es hat pro Stockwerk ca. 14 Bewohner

Kann der eigene Hausarzt behalten werden,

oder gibt es einen Heim Arzt?

Ja, wir haben freie Arztwahl, wenn der Arzt Hausbesuche
macht.
Zusatzlich haben wir eine Konsiliararztin, die einmal in der

Woche zur Visite kommt.

Wie sieht die Betreuung nachts und am

Wochenende aus?

In der Nacht befindet sich immer eine Fachperson und
ein/e Pflegeassistent/in im Hause.

Am Wochenende hat immer eine Fachperson die Haus-
verantwortung. Die Pflegedienstleitung oder die Stv. Pfle-

gedienstleitung ist jederzeit fur die Mitarbeiter erreichbar.

Gibt es eine personliche Ansprechperson

oder Bezugsperson?

Ja, jeder Bewohner hat eine Bezugsperson

Welche Aktivitaten bietet das Heim an?

Unser Aktivierungsangebot ist sehr vielfaltig:
Unterstltzung und Erhaltung kérperlichen Fahigkeiten
Integration, Geborgenheit, Zugehdrigkeit

Forderung der Selbstandigkeit und Lebensqualitat
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